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1 &ast |. — Didaktika (9 x 2 dny)

Zdavodn éni: Cilem devitidilného sledu specificky zaméfenych vzdélavacich akci je posilit a zrychlit
inovacni vycvik lektorl profesniho vzdélavani tak, aby vystupy z jejich budouciho pusobeni poskytly
terénni praxi kvalifikované lektory nového typu. Tedy takové, ktefi se orientuji jak v odbornych
oblastech svého plsobeni, tak i v metodikach a postupech néalezejicich do vzdélavani dospélych. A to
v soucasném aktualizovaném pohledu, respektujicim spole€enskou potfebu zvySeni efektivnosti
profesniho vzdélani v navaznosti na obecné spolecenské potfeby, prochézejici jistou dynamickou
proménou spolecenskych vztahud. S tim, Ze se absolventi svymi postupy a svym konkrétnim vykonem
budou podilet na zvySovani konkurenceschopnosti oboru, v némz lektorsky plsobi. Obohacen bude
vSak také rejstiik jejich metod s tim, Ze budou schopni vyuzivat nejen Uc¢inné metodologie, ale i
moderni didaktické a technické (pfedevSim audiovizualni) prostfedk(. Proto bude vycvik smérovan
nejen k technice jejich ovladani, ale také k tvorbé obsahl a pomiicek. Tato tvorba ma kreativni
charakter a bude zdsadné orientovana na témata, ktera lektofi skuteéné prednaSeji. Proto také
lektorské a odborné vedeni téchto kurza bude priibéZzné doplfiovana o experty a specialisty pro
konkrétni oblasti a témata i o0 dalSi specifické dovednosti, véetné téch, které sméruji k audiovizualnim
obsahim &i k technickym dovednostem.

1.1 Pedagogické a psychologické zaklady vzd  élavani dosp élych —
osobnost, pam ét, pozornost, spole ¢€ensky vyznam, zakladni
prezenta ¢ni cvi éeni

Obsah: Pedagogické a psychologické zaklady vzdélavani dospélych — osobnost, pamét, pozornost,
spole¢ensky vyznam, zékladni prezentacni cviceni, zaméreni na dovednosti v ovladani audiovizuélni
didaktické techniky, orientace v cviénych tématech.

Vystup: Poslucha¢ bude schopen zékladni orientace v sou¢asnych nazorech na osobnost dospélého
jedince pfichazejiciho do systému profesniho vzdélavani, bude chapat odivodnénost plsobeni na
jednotlivé typy jeho osobnosti, které je nezbytné pro G¢inné vytvareni pamétovych spojeni a pochopi
rovnéz nezbytnost pouzivani modernich didaktickych prostfedkl, pfedevsim audiovizualniho typu.
Soucasné bude naveden na obsahovy smér svého zavérecného vystoupeni.

1.2 Andragogika a didaktika, Kolb  dv model, teorie cil d, odliSnosti,
produktivita, dynamika skupiny, lektorsky scéna F, cviéeni ve
skupinové praci

Obsah: Zpfesnéni témat vlastni zavérecné prace, technické podminky Uspésné realizace. Expertni

stanoviska k technické ¢asti audiovizualnich postupa.

Vystup: Poslucha¢ bude schopen zakladni orientace v otadzkach role a spoleéenské nezbytnosti
profesniho vzdélavani a jeho faktickou spole¢enskou nezastupitelnost. Tim také pochopi svou roli v
tomto systému a vysoké naroky, které to pfedpoklada. Soucasné bude uveden do aktuélniho okruhu
nazorl na didaktiku vzdélavani dospélych a roli andragogiky jako védniho oboru, jehoz principy
vyjadfuji proménu souc¢asnych vztahd. Také se za¢ne hloubéji zabyvat svou praci pro zavér kurzu, a
to jak z hlediska obsahového, tak i technického. Témata a typ zpracovani se stanou pro dalSi priibéh
kurzu zavaznym.

1.3 Specifika lektorské komunikace, zaklady rétorik vy, pohyb a
prace s prostorem, samostatné prezentace na zadana  témata

Obsah: Specifika lektorské komunikace, zaklady rétoriky, pohyb a prace s prostorem, samostatné
prezentace na zadana témata.
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Vystup: Ugastnik se naudi zakladnim pFistuplm sméfujicim ke zvySovani vlastnich rétorickych
dovednosti. Bude chépat dulezitost komunikace pro efektivni pusobeni mezi lektorem a posluchaci,
nau¢i se rozSifovat svou slovni zasobu. Pochopi, jak dulezité jsou komunikacni prostfedky pro
vysledny efekt jeho prace. Nauci se vnimat nonverbalni prostfedky a jejich silu. Celé skupiné
Ucastnikd budou jednotlivé pfedkladany vysledky prace na vilastnim projektu (zavére¢ném vystoupeni)

tak, Ze navrzené feSeni bude podrobeno vécné diskuzi. Tim budou na zavére€nych vystoupenich a
pomuckach ukonéeny pfipravné prace.

1.4 Metody a jejich variabilita — monologické, dial  ogické,
problémové, inscena ¢ni, p fipadové studie - aplikace a
procvi ¢ovani, tvorba zadani a ukol a

Obsah: Kratky pracovni workshop nad jednotlivymi pfistupy pfi zpracovani zavéreéného
prezentacniho vystoupeni. Odpoveédi expertll na obsahové i technické detaily.

Vystup: Rozsah a praktické pouziti vzdélavacich metod bude pro budouci praci lektord podstatné
rozsifeno. Ugastnici pochopi vyhody participaéniho u¢eni a nauéi se uzivat jednoduchych i slozitgjsich
postupu pfi kontaktni praci s posluchaci. Sou¢asné si jejich vyuziti procvici a ziskaji urcitou jistotu pfi
jejich aplikaci ve své budouci lektorské praxi. Tim, Ze projdou pracovnim workshopem, si také ovéri
spravnost svych dosavadnich postupu pfi pfipravé svého zavére¢ného vstoupeni.

1.5 Konfliktni a svizelné situace a jejich zvladani  , didakticka
technika, prezentace zav érecnych cvi éeni a zadani, prace se
skupinou

Obsah: Specifika postupd pfi praci s minoritami, extremnimi skupinami apod. Cvi¢eni ve zvladani
konfliktnich situaci, panelova debata o konkrétnich zkuSenostech. Individuélni poradna pro zpracovani
zavérecnych prezentacnich vystoupeni.

Vystup: Posluchaci se nauci zakladnimu pfistupu pfi zvladani konfliktnich a jinych ruSivych situaci,
které pfinasi lektorska praxe. Nauci se zakladnim postupum pfi stfetu s minoritnimi ¢i socialné méné
pfizpGsobivymi skupinami. Ziskaji vSak také posledni odborné rady nezbytné pro dokonceni jejich
zavérecnych praci.

1.6 Argumentace a p resvédcovani v praci lektora

Obsah: Vyznam a nezastupitelnost argumentace v aktivni lektorské ¢innosti. Pojem argumentace a
jeji misto v dialogu. Argumentace jako technika prosazeni nazoru. Typy argumentu. Vnitfni a vnéjsi
argumenty. Formy a zpusoby argumentace. Stavba argumentu. Persuasivni argumentace. Cviceni
argumentace na zadanych citacich. Vlastni argumentace ve vztahu k pfednaSenému tématu. Zaznam
argumentacniho vystoupeni a jeho rozbor.

Vystup: Lektor se nauci vnimat postaveni a funkci argumentace ve své praci a U¢inné ji vyuzivat.
Bude posilena jeho schopnost odpovidat na otazky a dotazy. Soucasné je bude umét nenasilnym
zpusobem pouzivat k podpofe prosazeni vlastnich nazord. Na zévér si pak sém (pod vedenim
odbornych expertl) zpracuje argumentaci pro své budouci lektorské aktivity. Cvi¢eni na kameru mu
umozni prohloubeni vlastni introspekce.

1.7 Tvorba a uziti pom ucek ur éenych U éastnik am

Obsah: Uloha a vyznam pomuicek a materiald uréenych Géastnikim pro prohloubeni Gginnosti akci
profesniho vzdélavani. Nejcastéji pouzivané typy téchto materidld a pomucek. Zasady prace s
pomuickami obecné a s jednotlivymi typy zvlaSté. Vhodnost a nevhodnost ve vztahu k metodam
vzdélavani dospélych. Specificky diraz na testy, pfipadové studie a inscenac¢ni postupy. Konkrétni
cviGeni. Vlastni tvorba pomucek ve vztahu k tématdm, ktera Gcastnik pfedndSi. Zadani dkolu,
smérujiciho k tvorbé konkrétni pomucky ve vztahu k tématu, které ucastnik prednasi.
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Vystup: Lektor pochopi nezastupitelnost nékterych typl pomicek a jejich obsahovou vazbu na
konkrétni metody vzdélavani dospélych. Nauci se Iépe cilit tyto materialy a pomdcky do podstatnych a

rozhodujicich obsahovych segmentd. Tim se nauci také zvySovat dlouhodobost a efektivnost své
prace. Vytvori pod vedenim expertd pomucku, kterou bude moci dale pouzivat ve své lektorské praci.

1.8 Préce lektora se skupinou

Obsah: Dynamika vyvoje skupiny a jeji aplikace pfi akcich vzdélavani dospélych. RGzné situace a
rizné typy skupin v profesnim vzdélavani. Vztahy ve skupiné a jejich ovliviiovani. Aktivizacni postupy
zvysujici efektivnost skupinového vykonu. Pozitivni atmosféra a skupina — vliv na vysledek.
Prezentace vytvorené pomd(cky a jeji hodnoceni ostatnimi U¢astniky. Vyvojové faze skupiny. Slozité
typy Ucastnikd a jejich zvladani. Uprava prostoru a zasedaci poradek a jejich vliv na efektivitu
edukativniho procesu. Spojitost s vybérem metod.

Vystup: Lektor se nauci respektovat rdznorodost ve skladbé ucastnickych skupin, s nimiz bude
prichdzet do styku. Pochopi oduvodnénost nékterych jevl a reakci. Nauéi se ovlivhovat reakce
skupiny v souladu s vyukovymi cili. Nau¢i se také exaktnéji uvazovat o usporadani zasedaciho
poradku, Gpravé prostfedi a jejich vliv na funkéni vysledek své prace.

2 Cast Il. — Techniky duSevni prace pro lektory (13 dn 1)

2.1 Technika ovladani didaktickych prost  fFedkad (1 den)

Obsah: zakladni informace o vladani didaktickych prostfedkld. Prezentace a vycvik v ovladani podle
jednotlivych skupin prostfedku. (Interaktivni tabule, s projektory, bézné typy video kamer, vizualizér,
dataprojektory, dalkova ovladani, mikrofony, specialni zaznamova zafizeni, technika pro telemosty.)
Praktické aplikace rGznych typa vzdélavacich programa. Workshop na téma: ,Jak mohu nékteré z
téchto prostfedkll pouzit ve své prednaSce a v oblasti mnou predndSenych témat." Vybér
jednodussich aplikaci pro cvic¢eni sméfujici k tvorbé konkrétnich a pozdéji pouzitelnych pomiicek.

Vystup: Poslucha¢ se nauéi zékladnim udkondm umozfujicim technické zvladnuti rlznych typud
didaktickych prostfedkd a pochopi nezbytnost inovacniho osvojovani novych skute¢nosti, postupt a
jednotlivych prostfedkd — techniky.

Zduvodn éni: Didakticka technika se nepredstavitelné rychle vyviji a jen ¢ast lektorll jke schopna
nejen vnimat tyto zmény, ale nové vznikajici technické prostfedky také vyuzivat. Tato lekce ma
odstranit jisty ostych a obavy.

2.2 Vyznam spole ¢enského chovani a jednani pro vnimani ve rfejné
autority lektora jako osobnosti, zaklady etikety (2 dny)

Obsah: Pojem etikety. Funkce etikety v bézném Zivoté. Spolec¢enské chovani a vnimani osobnosti. O
ztraté autority pfi nizkém statusu ocekdvaného chovani. Zakladni oblasti etikety. Teorie
spoleCenskych prednosti. Pozdravy a zdraveni. Pfemistovani. Etiketa a telefon. Oblibenost a
neoblibenost. Pojem spoleCenské obratnosti. Jak zvladat neocekavané situace. Cviceni situaci ,Co
ted?". Spolecenskeé trapasy. Test o spolecenské zbéhlosti.

Vystup: Poslucha¢ bude nejen znéat plny vyznam pojmu ,etiketa“, ale pfedevSim pochopi jeji vyznam.
Ziskanim zékladnich informaci a spole€ensky pfijatelném chovéani ve vztahu Lektor — poslucha¢ bude
zvySovat svou autoritu nejen jako instruktor, ale také jako ozvlaStnéna osobnost s pfirozenou
spolec¢enskou autoritou. PfedevSim se bude orientovat v tzv. teorii spole€enskych pfednosti, nauci se
zvladat situace spojené s pozdravy, seznamovanim, predstavovanim, uzivanim vizitek. Nauéi se
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zvladat pohyb v nejCastéjSich oblastech spole¢enské komunikace jak s Ucastniky, tak napf. pfi
hospitacich, jednanich s manazery vzdélavani atd.

Zdavodn éni: Neobratnost v reakcich jak na bézné, tak i na neCekané a nepfijemné situace je okolim,
vnimana s mimoradnou citlivosti. Naopak pohotové zvladani spolecenskych situaci je povazovano za
faktor, ktery dovede silné zvySovat spolec¢enskou autoritu i obecnou vaznost. Pro jejich zvladani
existuji nikoli pravidla, ale pfistupy... Pravé rozboru takovych situaci a zdkladnim pfistupim je
seminar vénovan. Spolec¢enskéa obratnost muze pfirozenou autoritu lektora jen zvySovat.

2.3 Zvladani konflikt ¢ a prace s vyrazn é konfliktnimi G ¢astniky (2
dny)

Obsah: Konflikt a jedinec. Konflikt a spole¢nost. Psychologicky zaklad konfliktu. NefeSeny problém
jako zdroj konfliktni situace. DalSi zdroje konfliktl. Schéma vyvoje a vyhasinani konfliktu. Vlastni
konflikt a jeho faze. Eskalace konfliktnich situaci. Postkonfliktni deprese. Nejcastéjsi "podpurné"
zdroje konfliktd. Predchazeni konfliktim. ReSeni a zvladani. Typy konfliktnich jedincd. Podivini a
nestabilni osobnosti a jejich zvladani. Tréninkové situace a jejich zvladani (inscenace, zaznam,
projekce, rozbor). Debata nad zpracovavanymi Ukoly pro zavére¢nou prezentaci, poradna lektord
(pfipadné pfizvanych externich lektor().

Vystup: Umi vytvaret a rozvijet dobré vztahy uvnitf pracovnich, mimopracovnich i zajmovych skupin
i mimo né, zvladat jednani s problémovymi a nepfijemnymi lidmi, ma pfedpoklady, aby se Iépe hajil
a prosazoval zajmy své i kolektivni, umi se branit manipulativnim technikdm a zvladat agresi, umi
ovladat své emoce a eliminovat nepfijemné situace a konflikty.

Zdlvodnéni: Zvladnuti konfliktniho jedince a konfliktnich situaci, kdy dochéazi k rozporu mezi lektorem
a Ucastnikem, patfi mezi zakladni dovednosti. Naopak nezvladani takovych situaci muze vést k
odklonim od cest vedoucich k dosazeni pedagogickych cild

2.4 Pisemna komunikace v praxi (2 dny)

Obsah: Kodifikace ¢eského jazyka. Pravidla ¢eského pravopisu — nejnovéjsi zmény. Problematické
oblasti ¢eské gramatiky. Progresivni tendence v ¢eském pravopise. Elektronické jazykové pFirucky.
Spravna stylizace textd. NejnovéjSi trendy Ceské stylistiky. Tvorba, sloh a struktura textd. Prakticka
tvorba texta.

Vystup: Ugastnik se dozvi nevsedni a poutavou formou o nejnovéjsich tendencich jak v deské
gramatice, tak i ve stylistice. Umi se samostatné orientovat v pravopisné a stylistické problematice,
dokéaze identifikovat a vyfeSit gramatické, pravopisné i stylizacni obtiznosti. Orientuje se v sou€asnych
tiSténych i elektronickych pfiruckadch. Umi aplikovat ziskané dovednosti a znalosti pfi tvorbé
nejraznéjSich textd a dokumentd.

Zdavodn éni: Jediné dokument, ktery neobsahuje gramatické a pravopisné chyby a ktery je adekvatné
stylisticky upraven, maze byt profesionalni vizitkou. Umét spravné a efektivné pisemné komunikovat

oblasti prohloubi, ujasni a nauci se, jak kvalitné vytvofit psany text.

2.5 Vyznam Fizeni ¢asu pro efektivitu lektorské prace (2 dny)

Obsah: Cilem kurzu je pomoci Uc¢astnikim Iépe nakladat s ¢asem, a to jak v oblasti organizace
¢innosti, tak i pomoci efektivniho vyuzivani didaktické a zejména pak vypocetni techniky. Cvieni
pomuze pfi odhadu a stanoveni hlavnich priorit a odstranéni nevhodnych a zdrZujicich €asovych pasti.
| zvladanim zakladnich principl strategického planovani a feSeni Ukold. Soucasti soustfedéni budou
pracovni konzultace ke cvi¢eni k tvorbé vlastniho e-learningového u¢ebniho programu.

Vystup: Ucgastnik se nauéi vnimat vyznam spravného nastaveni pracovnich cili a urovani priorit.
Pochopi vyznam konkrétnich cild v profesnim Zzivoté. Spravné stanovovani priorit a odstranéni
¢asovych pasti vSak vede rovnéz k prohlubovani lektorské prace a pomaha utvaret efektivni okruhy
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lektorskych dovednosti. Time management pomuze lektorovi pochopit zakladni princip — nefesit pouze
co, kdy a jak délat, ale zejména proc to vibec délat.

Zdavodn éni: Spravné aplikovany time management neboli fizeni €asu mulze byt velmi vhodnym
pomocnikem k zvySovani efektivity lektorské prace. PomZe nejen odstranit zbyte¢né masoZzrouty, ale
souvisi i s moznosti naucit se pfedchazet stresovym situacim a Skodlivy stres programové odbouravat.

2.6 Uprava u éebnich material @ a prezentaci podle normy CSN 01
(1 den)

Obsah: Norma stanovuje obsah pisemnych dokumentd, tabulek a prezentaci, jejich prvky, zpusob
forméatovani. Vzdélavaci program se opira o celou fadu pfedpis(i, smérnic, norem, ale také o Pravidla
ceského pravopisu, obchodni zédkonik a dalsi.

Vystup: Cilem programu je sjednotit a tim zjednodusit vytvareni pisemnosti zavedenim pravidel jejich
dpravy dle platné CSN 01 6910. Zpiehlednit a uginit dokumenty srozumitelngj$imi. Orientovat je
proklientsky ve snaze naplnit ocekavani lidi nikoliv po strance obsahové v pfiblizeni se ,smart
administration”.

Zdavodn éni: Sjednocuje, usnadfiuje, zpfehledruje vytvareni textovych dokumentd. Usnadriuje praci a
Setfi Cas. Absolvent kurzu umi vytvofit typograficky spravnou pisemnost s ohledem na aktualni trendy
a jednotnost pisemnosti. Zvlada aktualni principy pfi vytvareni prvka pisemnosti.

2.7 Asertivita v lektorskeé praxi (1 den)

Obsah: Dulezitost pfiméfeného vystupovani. Priprava k vlastni asertivité. Typologie posluchacu.
Neverbdlni projevy lektora. Verbalni projevy lektora — uméni volit spravna slova. Pozitivni mySleni.
Uméni naslouchat. Jak problematickym situacim pfedchéazet. Asertivni techniky vedouci k feSeni
problémovych situaci.

Vystup: Frekventant se umi asertivhé vyjadfovat, pfitom vzdy klade ddraz na to, aby jeho sdéleni
respektovalo pfijemce komunikace. Dokaze v praxi aplikovat typologii posluchacl, proto umi
adekvatné reagovat v problematickych a obtiznych situacich. Analyzou vlastni osobnosti dospél
k sebepoznani, a to jak ve verbalni, tak i v neverbalni roviné. Uvédomuje si dulleZitost vlastni

komunikace i to, jak musi jeho sdéleni pUsobit na okoli.

pfiméfené a patficné reagovat nejen v béznych, ale iv problematickych situacich ukazuje na
osobnostni a profesni vyspélost prednasejiciho. Tato dovednost se vSak musi cvi€it a rozvijet.
Moznost sdileni a pfedavéani si zkuSenosti z této oblasti pomUze G€astnikim lépe pochopit sebe i své
okoli.

2.8 Prezenta éni dovednosti a sebeprezentace lektora (2 dny)

Obsah: Prezentace jako specificka forma sdé&lovani. Uloha osobnosti pFi prezentaénim vystoupeni.
Typy prezentaénich vystoupeni. Cile prezentace. Realizace. Hodnoceni t¢innosti. Aktivita pfitomnych
— dotazy a diskuse. Role prezentatora. Zaklady osobnostni sebeprezentace. V ¢em je prezentacni
komunikace specifickd. Vystoupeni a specifika posluchacd. Tlak na podv&domi G&astnikd. Uloha
vizudlnich sloZzek prezentace, jednota v pusobeni lektora a didaktické (prezentacni) techniky.

Vystup: Lektor rozSifi okruh moznych forem svého vystoupeni o specifickou dovednost pfipravit a
realizovat prezenta¢ni vystoupeni v souladu se sou¢asnymi méfitky.

Zdivodn éni: Prezentace jako specifickd forma plsobeni na skupiny lidi se stala jednim z
nejrozsifenéjsich zplsobl jak rychle ovlivnit rozhodovani celych skupin osob. ZkuSeny lektor musi
proto sumou informaci o této formé disponovat a sou¢asné ma mit zakladni dovednosti umoznujici

pfipravu a realizaci prezentacniho vystoupeni.
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3 ¢€ast — Specializované semina Fe — Soft skills pro lektory
(6 dni)

3.1 Mozkovy jogging pro lektory (1 den)

Obsah: Mozek a jeho funkce. Efektivni vyuZziti celého mozku. Rozvoj pamétovych schopnosti.
Smyslova inteligence. Vyuziti mozkového joggingu v praxi Nova mysl.

Vystup: Pochopeni a respektovani pravidel fungovani mozku. Rozvoj vnitfniho potencialu, pfedevSim
pamétového. Nauci se Iépe propojovat pravou a levou hemisféru a zaroven se nauci vyuzivat celou
mysl tak, aby se stali efektivnimi a vykonnymi ve svém pusobeni. Zbystfeni smysli a zjiSténi, které
smysly pouzivdme jako preferenéni kvnimani a vybavovani informaci. Osvoji si techniky
zapamatovani. Zvysi se jejich pohotovost reagovat a vybavovat si informace.

Zduvodn éni: Dostanou navod jak systematicky rozvijet své mentalni schopnosti. Obecné lektordm
zvySi kapacitu paméti a tento kurz jim d& navod jak pracovat se svym potencialem efektivnéji a
vykonnéji.

3.2 Kou €ink v lektorské praxi — Self kou €ink dosahovani vyt ¢enych
cila — odhalovani rezerv (1 den)

Obsah: Kouc€ink a jeho podstata. Vyuziti kou€inku v praxi. Kdo je kou¢ a co déla? Jak kou€ovat sam
sebe? Uspéch a jeho parametry. Analyza osobnich rezerv. Sebekoucink — postup, analyza, strategie.
Koucink a jeho vyuZziti v lektorské praxi

Vystup: Nauci se hledat cile a efektivni kroky, které jej k nim dovedou.

Zdavodn éni: V kratkém ¢Case, pfimo v podminkach prace zajistuje rychlou identifikaci rizikovych
faktord (firemnich i osobnich) a hleda cesty jejich eliminace. V pfipadé silnych stranek a rezervniho
potencialu hleda cesty rozvoje a uplatnéni.

3.3 Emoc¢ni inteligence zam érena na sebepoznani a
sebeovliv novani (1 den)

Obsah: Co je emocni inteligence (jeji slozky). Sebeuvédoméni — znalost sebe sama, svych emoci a
regulace chovani Zzadoucim smérem. Emoce v naSem zivoté. Sebeovlddani — jak zvladat a regulovat
své emoce. Sebemotivace a dosahovani vlastnich cild s vyuzitim pozitivnich emoci. Emoce — velky
potencial k Uspéchu, taktiky a techniky jak ménit emocni naladéni a jejich vyuZiti v praxi. Sebeduvéra
a sebejistota.

Vystup: Pochopeni co je emocni inteligence, jaké ma slozky a jak je mozné je rozvijet. Uvédoméni si,
jak konkrétné kazdy z Gc¢astnik( reaguje na rizné situace a co ovliviiuje vznik emoci. Pochopeni, jak
myslenky, predstavy, pfesvédéeni a vzorce z minulosti ovliviiuji emoce. Nauci se ovliviiovat (zvladat,
neutralizovat) negativni emoce. Natrénuji vyziti pozitivnich emoci v praxi. Uvédomi si, co je motivuje a
jak vyuzit emoce k dosahovani cilli. Zvysi si sebejistotu, sebekazen, nauci se regulovat své impulsy,
budou vice zodpovédni za své chovani a pracovni vykonnost, zvysi se ctizddost, dokazou se poucit
z vlastnich chyb.

Zdivodn éni: Obecné pomuze lektordm pochopit vice sami sebe a k osobnostnimu ristu. Uvédomi si,
co v nich spousti emoce (jak negativni tak pozitivni) a nauéi se s nimi do urcité miry pracovat a
ovladat je. Emocni inteligence — znalost sebe sama a fizeni a ovladani sebe sama je kli¢ovou
schopnosti lektorl a obecné lidi, ktefi pracuji s druhymi. Pfedejdou konfliktim, pochopi vice druhé,
zefektivni svou praci, snizi stres, zvysi svou spokojenost.
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3.4 Brainstorming — burza napad ¢ -1 den

Obsah: Co je brainstorming, jeho podstata. Vyhody a omezeni. Moderovani brainstormingu. Metodika
pfipravy a zplUsob realizace. Zapis a jeho validita. Zavaznost informovaného a peclivého
vyhodnocovani. Brainstorming ve vice skupinach. Vyhodnocovani vysledkd skupin debatou v plénu.
Zavéry a jejich kontrola. Opakovany brainstorming. Tréninkové cvi€eni ve skupinach. Cvi¢eni s
vyhodnocovanim.

Vystup. Lektor se nauci pouzivat brainstorming jako sice naro¢nou, ale zato velmi G¢innou metodu
vedouci ke kreativnimu ziskavani novych pohledii na feSené problémy a soucasné naznacuje
schopnost s touto materii dale pracovat.

Zduvodn éni: Zejména v podnikovém a profesnim vzdélavani se stale vice objevuji formy smétujici
k zvySovani konkurenceschopnosti a efektivity v ¢innosti organizace. Jednou z moznosti je hledani a
formulovani novych vychodisek. Brainstorming tyto moznosti nabizi, a proto Ize oCekavat, Ze i v praci
lektorl se pozadavky na aplikaci této formy budou stale vice objevovat.

3.5 Telemosty a jejich modelové aplikace — 1 den

Obsah: Vznik a vyznam pracovni dalkové televizni komunikace. Managementy a zefektiviiovani
fidicich procesl v etapé spolecenské globalizace. Pouziti pfi zvySovani konkurenceschopnosti. Posun
metody telemost( do profesniho vzdélavani. Vznik on-line uéebnich programu. Vyhody a limity on-line
uéeni. Moderovani a lektorovani prostfednictvim telemostd. Jazykové problémy a simultanni
tlumoceni. Transformace metod dialogického a problémového uéeni do on-line vyuky. Technické
podminky on-line u€eni. Ukazky a cviéeni. Zmeéna stylu komunikace mezi lektorem a G¢astniky. Obéh
informaci namisto jejich pfenosu. Exkurze a cvi¢né vystoupeni Gcastnikd

Vystup: Posluchaci se nauci orientovat nejen v tradicnich, ale nyni jiz pomérné komplexné i v
modernich a velmi ¢asto aktualnich metodach lektorské prace. Jeji rejstiik se rozSifuje 0 moznosti,
které nabizi elektronizace nasSeho Zivota a to i vstupem netradiénich forem a metod vzdélavani. Pravée
v profesnim vzdélavani se tyto metody uplatfuji s vyraznou intenzitou.

Zduvodn éni: Vstup on-line uéeni prostrednictvim telemostu je zatim spiSe vyjimkou, ale predstavuje —
a to nepochybné — perspektivni trend, na ktery musi byt jiz sou€asni lektofi dostatecné pfipraveni.
Tuto pfipravu Ize chapat jako jednoznaéné inovacni, pfesto nezbytnou.

3.6 Prezentace vlastnich program 4 e-learningového u ¢eni— 1 den

Obsah: Prezentace jednotlivych vlastnich e-learningovych programd kazdym z G&astnik(. Rozbor
jednoho kazdého pod vedeni skupiny lektord a expertu. Prezentace ma aktivni formu, prochazeji ji
jako posluchadi ostatni UCastnici a stavaji se objektem vzdélavaci akce. Zavér kurzu je proveden
pomoci panelové debaty s dotazy a pfipominkami. Na zavér je uskuteénéno pfedani osvédéeni
doplnéné malou spole¢enskou akci.

Vystup: Posluchadi zrealizuji v konkrétnich podminkach svij externé zpracovany projekt (¢ast) a
ziskaji zavére€né osvédceni o absolvovani. K podpofe vnimani skupiny jako profesniho lektorského
segmentu poslouzi mensi spole¢enské akce.

Zdavodn éni: Kurz je nutno uzavfit zpasobem, ktery zohledni tfi skutednosti. Ze $lo o kurz prakticky a
vyrazné inovacni, takZze pomuze lektoriim v jejich budouci aktivité. Déle, Ze si jeho absolventi odnaseji
nejen teoretické poznatky, ale také fadu zkuSenosti a dovednosti a mimo toho jesSté konkrétni
pomucky, které mohou ve své praxi realné pouzit. A kone¢né, Ze lektofi tvofi specificky segment
inteligence, ktery ma sva pravidla a spole¢enskou autoritu a k nim nalezet je hrdou skute¢nosti
soucasného svéta, ktery lidské vzdélanosti priklada tak dominantni vyznam
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4 Vyuziti multimedialnich prost Fedkt pro didaktické U ¢&ely
(19 dni)

Zdavodn éni: S expanzivnim rozvojem multimedialnich komunikaénich prostfedkl je jejich vyuZzivani
v lektorské praxi absolutni samoziejmosti a imperativem. Cyklus seminard provede Uc€astniky nejen
teoretickou pfipravou, ale souc¢asné vysoce individualni praktickou ¢asti, kde si jednotlivi lektofi osvoji
dovednosti prace se soucasnymi technologiemi pouzivanymi v multimedialni komunikaci. Akcept je
kladen na interaktivitu a individualni pFistup.

4.1 Zaklady multimedialnich technologii (1 den)

Obsah: Zakladni &lenéni multimedialnich technologii. Uvod do multimédii, oblasti vyuZiti MM
produktd.

Technologie a prostfedky. Zpracovani digitalizovanych soubort (fotografie, video, zvuk). Integrace
médii do multimedialniho produktu.

Vystup: Poslucha¢ bude schopen zakladni orientace ve vyuzivani souc¢asnych multimedialnich
prostiedka.

4.2 Zaklady grafickych dovednosti (4 dny)

Obsah: Tento seminaf je ¢lenén na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické &asti se posluchaci
seznami se zakladnimi parametry a prostfedky grafickych dovednosti jako je napf. typologie pisma,
prace s obrazovymi materialy, forméty grafickych soubort. V praktické ¢asti se U€astnici nauci zaklady
prace s grafickymi programy jako je napf. vektorova grafika a prace s obrazovymi digitalnimi soubory.

Vystup: Poslucha¢ bude schopen jak zdkladni orientace v praci s grafickym softwarem, ktery maze
aktivné aplikovat ve svych prfednaskach ¢&i pfipraveé podkladu pro prednasky, tak praktické dovednosti.

4.3 Zakladni teorie prace se scéna rfem (2 dny)

Obsah: Cilem seminafe je historické, teoretické a praktické proniknuti do problematiky tvorby
scénére. Duraz je kladen na tvorbu struktury, obsahu a formy zamysleného didaktického sdéleni.

Vystup: Posluchag si osvoji zakladni sémantické schopnosti, strukturované vytvareni projektd, at' uz
v psané, audiovizualni nebo prezentaéni roviné.

4.4 Préace s kamerou coby didaktickym prost  Ffedkem (4 dny)

Obsah: Seznameni se zakladnimi postupy pfi vyuzivani videokamery z hlediska informativnosti a
dokumentaéniho vyznamu pfi zdznamech smérujicich k navySovani a optimalizaci zaznamu jako
uéebniho prostfedku. Kdy se stdva zdznam didaktickou pomuGckou. Obraz a zvuk, Svenkovani, osy
obrazu. Pouziti kamery pfi inscena¢nich metodach. Prohloubend informace o obrazu, zvuku a
hudebni slozce dila. Emoc¢ni sila. Ruchy a Sumy, vyhody a rizika. Dohoda o zpracovani didaktické
pomucky s vyuzitim media zachycujiciho pohyb. Jako didaktické pomucky

Vystup: Posluchaci se nauci nejen technickému ovladani videokamery, ale pochopi jeji skutec¢né
nezastupitelny vyznam pfi vycvikovych metodach, pfi instrukénich seminéfich — pfi utvareni urcitych
dovednosti. Zvlastni vyznam to bude pro lektory, jejich vystoupeni vyZzaduje naucit své posluchace
introinspekci. Budou také jako ,doméaci cvi¢eni“ pfipravovat konkrétni u¢ebni pomucku.

4.5 Zaklady audiovizualnich format a (1 den)

Obsah: Seznameni Uc€astnik(i se zakladnim ¢lenénim audiovizuélnich formatd a jejich rozdilného
aplikovani v riznych audiovizualnich prostfedcich. Definice jejich vzajemné kompatibility a vyuZzivani,
pFip. konverzi.
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Vystup: Posluchaé ziska jasny prehled o tom, jaké formaty se v soucasné dobé pouzivaji, at uz na
bazi multimedialnich aplikaci (televize, internet, video, radio, podcasting, ...).

4.6 Audiovizualni postprodukce (4 dny)

Obsah: Jak souvisi vnimany obrazovy zaznam lidské €innosti a dynamika vnimani. Jak Ize ze situaci
pFijimat navody, postoje, zkuSenosti. Jak se pomoci filmového zaznamu vytvareji modely budouciho
jednani a chovani. Nakolik Ize tento princip pouzit ve vycvikovych metodach smérfujicich k ovladani
technickych dovednosti. Uloha filmového stfihu v tomto kontextu. Zasady dynamiky obrazového
sdéleni a jeji vytvareni prostfedky filmového stfihu. Zakladni technické pomucky. Neprofesiondlni a

v

vycvik na pristrojich a aparatech. Prakticka cvi¢eni na pfipravované vlastni pomf{cce.

Vystup: Posluchadi si uvédomi, Ze je nutno vnimat nejen technické slozky obrazu, ale také komplex
lidskych ¢innosti ménici staticky zdaznam v dynamicky pulsobici celek. Svym zplisobem si uvédomi
jistou srovnatelnost s uméleckymi postupy pfi vytvoreni filmového dila. Jakmile pochopi zakladni
principy filmového stfihu, budou moci tyto postupy uZzivat a G€innost vlivu pomucky na své posluchace
prohlubovat.

4.7 Prace s audiovizualnimi soubory (1 den)

Obsah: Praktické vyuZzivani multimedialnich soubort v prezentaénich a didaktickych dovednostech
lektoru.

Vystup: Ucastnik se prakticky nauéi, které formaty audiovizualnich soubort jsou vhodné pro ty které
komunikaéni a prezenta¢ni dovednosti.

4.8 Prace s vizualnimi symboly v lektorskeé praxi (1 den)

Obsah: Posluchagdi ziskaji zakladni pfehled o symbolech podléhajicich jak ¢eskym tak evropskym
normam. Budou seznameni s dulezitosti vytvafeni a udrzovani ,corporate identity a pozitivnich i
negativnich dopad( na komunikaci navenek.

Vystup: Ugastnici se v teoretické i praktické &asti seznami s vyuzivanim symbold a znak(, seznami
se s praktickymi dopady udrzovani ,corporate identity* ve vSech jejich rovinach a souvislostech. Nauci
se aktivnimu vytvafeni dokumentovanych Sablon v tiSténé i elektronické podobé.

4.9 CRM v lektorské praxi (1 den)

Obsah: Rizeni vztahG se zékazniky je v souasné dobé nedilnou souéasti manaZzerského pristupu
k lektorské praci. Obsahem seminafe je nejen teoreticky vyznam CRM, ale i praktické nastroje
z oblasti softwarovych feSenti, které k pozitivnimu plsobeni a komunikaci s partnery slouZzi.

Vystup: Lektor bude veden k cilené a dobfe organizované komunikaci a praci s klienty a bude
seznadmen s praktickymi nastroji modernich komunikacnich technologii vyuzivanych v oblasti CRM
(Customer Relationship Management).
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